CORUH ELEKTRIK DAGITIM A.S.
OTOMATIK SAYAC OKUMA SiSTEMI (0SOS)
KULLANICI TALEP FORMU

Talep Sahibi (Kullanici) Adi Soyadi
Tesisat Numarasi

Tesisat Adresi

Telefon Numarasi

GSM Numarasi

E-Posta Adresi

Kullanim Kosullari

1.Talep Sahibi, Otomatik Saya¢ Okuma Sistemi (OSOS) hesabina bireysel erisim igin, bu formu doldurarak
sirketimize basvuruda bulunmaktadir.

2. Talep Sahibi, Otomatik Saya¢ Okuma Sistemi (OSOS) hesabi erigim sifresi temini igin; tutanagin imzali halini,
bilgi@coruhedas.com.tr adresine e-posta ile gondererek veya bagh bulundugu Il Muadiarligt Misteri
Operasyonlari Yonetmenligi’ne ve Tedarikgilerde Sirket MiidiirlGgi’ne elden teslim ederek basvuru yapmalidir.

2.Talep Sahibi, Otomatik Saya¢ Okuma Sistemi (OSOS) hesabina erisim igin; internet web tarayicisi (Browser)
Uzerinden “ososportal.aksa.com.tr/arilportal” adresine giris yapabilir.

3.Kullaniciya ait yukaridaki veriler, OSOS kullanimi igin asgari zorunlu bilgiler olup, talep Sahibi, yukaridaki
bilgilerin dogrulugunu kabul eder ve bu tarihten itibaren belirtilen adres ve/veya tebligata elverisli e-mail ile
kendisine yapilacak olan tesisatla ilgili tim (fatura, kesme bildirimi, endeks bilgilerinin takibi, depozito bedeli
artirimi vb.) bildirimlerin tarafina teblig edildigini kabul etmis sayilr.

4.Talep Sahibi, OSOS hesabina kullanici adi ile e-posta adresine gelen sifreyi kullanarak girebilir ve tesisatina ait
ay sonu endeks bilgilerini takip edebilir.

5.Talep Sahibi, OSOS hesabini kullanim esnasinda tum kurallara uyacagini, sifresini 3. sahislarla
paylagsmayacagini ve kurallara uymamasi halinde dogabilecek tim sonuglardan sorumlu oldugunu kabul
etmektedir.

6.Talep Sahibi, yukarida belirtilen adres, telefon ve e-posta adreslerinde olusacak degisiklikleri en kisa siirede
Coruh EDAS'a bildirmekle yikimltdar.

7.Talep Sahibi, Otomatik Saya¢ Okuma Sistemi kapsaminda sadece ay sonu endeks bilgilerini Ucretsiz
goriintiileyebilir. ilave veri talep etmesi durumunda sayag basina her yil EPDK kurul karari ile belirlenecek bedeli
asagida yer alan sirket hesaplarina 6demeyi kabul eder. Odemeler, her yilin ilk 10 is giini icerisinde ilgili yilin
tamamini kapsayacak sekilde pesin olarak yapilacaktir. Talep Sahibi 6édeme dekontlarini Coruh EDAS'a
bildirmekle ylkimladir. Aksi takdirde OSOS Kullanici Hesabina erisiminin engellenecegini pesinen kabul etmis
sayilr.

Gerekli Belgeler :

- Vekaletname veya Yetki Belgesi (, imza sirkilerindeki yetkilinin/yetkililerin imzasini icerecek sekilde ilgili
sirketin antetli kagidina “OSOS sifresinin . .... isimli kisiye verilmesi” ifadesi de belirtilerek sunulmalidir)

- - 0SOS Veri Talebi Bedeli Odeme Dekontu (Dekont agiklama kisminda mutlaka talep sahibinin “Adi-Soyadi ve
0SOS Veri Talebi Bedeli” yazilmalidir)

Banka adi IBAN
ZIRAAT BANKASI-GIRESUN TR890001000123503610015014
ZIRAAT BANKASI-RIZE TR650001000248503610015016
ZIRAAT BANKASI-ARTVIN TR140001000148503610015017
ZIRAAT BANKASI-GUMUSHANE TR920001000246503610015018
ZIRAAT BANKASI-TRABZON TR890001002107503610015045
TUKETICI TESLIM ALAN
Ad ve Soyad
imza
Tarih

1
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CORUH ELEKTRIK DAGITIM A.S.
Otomatik Saya¢ Okuma Sistemi (Osos)

Kullanici Veri Koruma ve Aydinlatma Metni

is bu Veri Koruma ve Aydinlatma Metni, sirketimize yapmis oldugunuz Otomatik Saya¢c Okuma Sistemi
(“0OS0S”) hesabina bireysel erisim talebinizin isleme asinabilmesi igin, sirketimize iletmis oldugunuz kisisel
verilerinin hukuka uygun olarak seffaf bir sekilde islenmesi, islenen kisisel verilerin neler oldugu, hangi amagla
islendigi, kimlerle paylasildigi, yasal haklarinizin ve sirketimizle bu kapsamda iletisime gecilecek adreslerin
bildirilmesi amaciyla, 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun (“KVKK”) 10. Maddesi, AB Genel Veri
Koruma Tiizigl’'ne (“GDPR”) uygun olarak hazirlanmstir.

Veri Sorumlusu Kimligi:

Coruh Elektrik Dagitim A.S., basvuru yapan kisilerin verilerini, “KVKK” ve ilgili sair mevzuat kapsaminda, KVKK
nin 4. maddesindeki temel ilkeler basta olmak zere 5. maddesinde listelenen kisisel veri isleme kosullarina
dayanarak munferiden veri sorumlusu sifatiyla islemektedir.

Veri Sorumlusu : Coruh Elektrik Dagitim A.S.
Yazisma Adresi  : Guzelyali Mah. Mevlana Cad. No:9 Arsin/TRABZON
E-posta : bilgi@coruhedas.com.tr

Kisisel Verilerin Nasil Elde Edildigi:

Kisisel verileriniz, sirketimize miiracaatla tarafinizdan (talep ettiginiz basvuru formundaki ad, soyad, tesisat
numarasl, tesisat adresi, telefon numarasi, e posta adresi) ve fiili basvuru sirasinda sirket icinde alinan kamera
kayitlari, sirket girisinde temin ettigimiz kayit formu, elektronik ortamda sirket icinde internete erisim veya
diger elektronik sistemler vasitasiyla elde edilmektedir.

Hangi Kisisel Verilerin islendigi:

Kimlik ve iletisim Bilgileri; (talep ettiginiz basvuru formundaki ad, soyad, tesisat numarasi, tesisat adresi,
telefon numarasi,

Giivenlik Bilgileri; Varsa ziyaret sirasinda ziyaretgiye tahsis edilen giris karti bilgisi, giris ¢ikis tarih ve zaman
bilgileri,

CCTV Kayitlari; Bina ve yerleskelerde glvenlik gereksinimi nedeni ile yapilan kamera kayitlari (CCTV kaydi
yapilmasi halinde ilgili alanda uyari levhalarina yer verilmektedir),

Kisisel Verilerin Hangi Amagla islenecegi:

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun 5. Maddesinde yer alan “veri sorumlusunun hukuki yikimliligini
yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi” ve ilgili kisinin temel hak ve 6zgirliklerine zarar vermemek kaydi ile
“veri sorumlusunun asadida belirtilen mesru menfaatleri igcin zorunlu olmasi” hukuki sebebine dayali olarak
islenmektedir. Bu kapsamda Yerleske ziyaretgilerinin kisisel verileri;

e Talebiniz gereginin yerine getirilebilmesi,

e  Bilgi Guvenligi stireglerinin yiritilmesi,

e Talep ve sikayetlerin takibi,

e  Yetkili kisi, kurum ve kuruluslara bilgi verilmesi faaliyetlerinin ylritilmesi,

e Yasal Yukimlalukler; sirketimizin tabi oldugu ulusal ve uluslararasi mevzuata uyum saglanmasi
amaciyla islenmektedir.
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Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amagla Aktarilabilecegi:

Kisisel verileriniz Gglncl kisilere aktarilmamaktadir. (Yasal yukumlilik kapsaminda, vyetkili kurum ve
kuruluslarca istenen veriler harig)

Kisisel Verilerin Saklanmasi;
Kisisel verileriniz isleme amacinin gerektirdigi siire kadar saklanmaktadir.

islenme amacinin ortadan kalkmasi halinde (yasal diizenleme bulunmasi, saklanmasi icin mesru zorunlu
menfaat bulunmamasi veya sozlesmeden kaynakl sebepler harig) kisisel verileriniz silinmekte veya anonim hale
getirilmektedir.

Ziyaretginin, KVKK'nin 11. maddesinde Sayilan Haklari:

6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu‘nun 11. maddesi dogrultusunda verileriniz tGzerinde haklariniz
bulunmaktadir. KVKK’'nin 11. maddesi uyarinca ziyaretginin sahip oldugu haklar;

o Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme,

o Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

o Kisisel verilerinin islenme amacini ve tarafimizca bu amaglara uygun olarak kullanip kullanilmadigini 6grenme,
o Kisisel verilerinin yurt icinde veya yurt disinda aktarldigi G¢linci kisileri 6grenme,

o Kisisel verilerinin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde diizeltilmesini talep etme,

e Kisisel verilerinin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde silinmesini veya yok edilmesini
ya da anonim hale getirilmesini talep etme,

¢ Bu hallerde ya da diizeltme halinde bunlarin veri aktarilan Ggtinci kisilere bildirilmesini isteme,

e islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize bir sonucun
ortaya ¢iktigini disliniyorsaniz bu duruma itiraz etme,

e Kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle bir zarara ugramaniz halinde bu zararin giderilmesini talep etme.

Yukarida sayilan haklariniza iliskin taleplerinizi, bizzat veya yukarida belirtilen sirketimiz iletisim adreslerine
iletebilirsiniz.

Basvurulariniz, KVKK’'nin 13. maddesine uygun olarak, talebinizin niteligine gore en kisa siirede ve en ge¢ otuz
gln icinde sonugclandirilacaktir.

F.232 /24.5.2022/ Rev. Tarihi/No: 24.5.2022/0



